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Herzlich Willkommen auf dem Wiki der reventix GmbH.

Hier finden Sie Konfigurationshilfen, Downloads, Formulare und andere Hilfestellungen rund um die
VolP-Services von reventix.

In der Kategorie Konfigurationshilfen erfahren Sie, wie Sie Ihre Endgerate mit dem reventix-SIP-Trunk
verbinden oder Ihr Telefon an die virtuelle Telefonanlage anschlielen.
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Downloads

Webinare

e [] Live-Webinar A/B-Routing

¢ [J Anrufmanagement - Wie Sie Anrufe richtig organisieren

¢ [] Gigaset und reventix - Made in Germany at it's best!

e [] Mit Social Media Kunden gewinnen

e []1"Gucken, nicht anfassen!" - eine Einflhrung in das Rechtemanagement
¢ [] reventix CSTA - Tischtelefone mit TAPI, Outlook und LDAP erweitern

e [] EinfUhrung in reventix rooms

e [] Sicherheit in der Cloud-Telefonie

¢ [] Home Office 2.0 - Wie richte ich ein Softphone auf dem Smartphone ein
e Webinare

e [] Live-Webinar Unified Communications & CTI mit estos und der reventix Cloud-Telefonanlage
e [] Blro der Zukunft - Wie das Softphone Ihren Arbeitstag verbessert

e [] Zeitsteuerung
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API

e beispiele
o EVN/CDR Daten per APl in LibreOffice Calc abfragen
o EVN/CDR Daten per APl in Microsoft Excel abfragen
e Queue Monitor einrichten
e reventix APl Dokumentation

revenTtiX

Neuste Artikel

fonio.ai

fonio.ai

- Weiterlesen...

2026/06/17 17:00 - Cheryl Do
ki, ai, voice, agent, telefonie, telefonanlage, pbx

reventix Phone fur macOS
Das reventix-Softphone ist die flexible Lésung flir Ihre Business-Telefonie mit der Sie nahtlos zwischen

PC und Telefon wechseln kdnnen und alle relevanten Informationen tber Ihr Team jederzeit im Blick
haben.
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Wie Sie dieses Softphone nun auch auf Threm macOS installieren und betriebsbereit machen kdnnen,
wird Ihnen in diesem Wiki-Artikel gezeigt.

- Weiterlesen...
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Manuelles Update reventix Phone

Wie bereits in unserer Update-Mail kurz beschrieben wurde, ist die Version 1.9.20 unseres reventix
Softphones grundlegend fur die Zukunft der Applikation.

Auf Grund dessen soll dieser Wiki Artikel dazu dienen Ihnen einen tieferen Einblick zu geben was
geandert wurde, was hinzugefugt wurde und was vom Nutzer vorgenommen werden muss.

Mit der Publikation der Version 1.9.20 werden neben diversen neuen Funktionen und
Fehlerbehebungen auch wesentliche Anderungen an der Installationsarchitektur vorgenommen, die
essentiell fir zukinftige Updates sind.
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Wichtig: Auf Grund dessen ist das Aktualisieren auf die Version 1.9.20 empfohlen.

Alle weiteren Anderungen fiir die neue Version finden Sie hier reventix Phone 1.9.20 weitere
Anderungen

- Weiterlesen...
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Firewall-Einstellungen fur die VolP Telefonie

Die VolP-Telefonie im WLAN funktioniert nicht ordnungsgemaR?

Sind die wichtigsten Ports in der Firewall nicht freigeschaltet, so konnen massive Probleme auftreten.

Damit das Telefonieren reibungslos funktioniert, ist es notwendig, dass der Datenaustausch zu
folgenden Ziel-Ports gestattet wird:

- Weiterlesen...
2024/07/26 13:41 - Cheryl Do

Altere Eintréage >>

Von:
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Letzte Aktualisierung: 2021/10/17 16:53
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