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Herzlich Willkommen auf dem Wiki der reventix GmbH.

Hier finden Sie Konfigurationshilfen, Downloads, Formulare und andere Hilfestellungen rund um die
VoIP-Services von reventix.

In der Kategorie Konfigurationshilfen erfahren Sie, wie Sie Ihre Endgeräte mit dem reventix-SIP-Trunk
verbinden oder Ihr Telefon an die virtuelle Telefonanlage anschließen.
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Kundenakademie

gerätekonfiguration
kundenportal
sip-trunk-konfigurationshilfen
virtuelle-telefonanlage
voip-telefonanschluss
Sonderrufnummern Vorwahl 0900

Downloads

Webinare

� Live-Webinar A/B-Routing
� Anrufmanagement - Wie Sie Anrufe richtig organisieren
� Gigaset und reventix - Made in Germany at it's best!
� Mit Social Media Kunden gewinnen
� "Gucken, nicht anfassen!" - eine Einführung in das Rechtemanagement
� reventix CSTA - Tischtelefone mit TAPI, Outlook und LDAP erweitern
� Einführung in reventix rooms
� Sicherheit in der Cloud-Telefonie
� Home Office 2.0 - Wie richte ich ein Softphone auf dem Smartphone ein
Webinare
� Live-Webinar Unified Communications & CTI mit estos und der reventix Cloud-Telefonanlage
� Büro der Zukunft - Wie das Softphone Ihren Arbeitstag verbessert
� Zeitsteuerung
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API

beispiele
EVN/CDR Daten per API in LibreOffice Calc abfragen
EVN/CDR Daten per API in Microsoft Excel abfragen

Queue Monitor einrichten
reventix API Dokumentation

Neuste Artikel

ElevenLabs Conversational AI

→ Weiterlesen...

2025/06/05 15:23 · Cheryl Do
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Manuelles Update reventix Phone

Wie bereits in unserer Update-Mail kurz beschrieben wurde, ist die Version 1.9.20 unseres reventix
Softphones grundlegend für die Zukunft der Applikation.
Auf Grund dessen soll dieser Wiki Artikel dazu dienen Ihnen einen tieferen Einblick zu geben was
geändert wurde, was hinzugefügt wurde und was vom Nutzer vorgenommen werden muss.

Mit der Publikation der Version 1.9.20 werden neben diversen neuen Funktionen und
Fehlerbehebungen auch wesentliche Änderungen an der Installationsarchitektur vorgenommen, die
essentiell für zukünftige Updates sind.

Wichtig: Auf Grund dessen ist das Aktualisieren auf die Version 1.9.20 empfohlen.

Alle weiteren Änderungen für die neue Version finden Sie hier reventix Phone 1.9.20 weitere
Änderungen

→ Weiterlesen...

2025/04/24 17:42 · Cheryl Do

Firewall-Einstellungen für die VoIP Telefonie

Die VoIP-Telefonie im WLAN funktioniert nicht ordnungsgemäß?
Sind die wichtigsten Ports in der Firewall nicht freigeschaltet, so können massive Probleme auftreten.

Damit das Telefonieren reibungslos funktioniert, ist es notwendig, dass der Datenaustausch zu
folgenden Ziel-Ports gestattet wird:

→ Weiterlesen...

2024/07/26 13:41 · Cheryl Do

Einrichtung Auerswald COMfortel® Desktop Telefon

https://wiki.reventix.de/tag:ki?do=showtag&tag=ki
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https://wiki.reventix.de/tag:voice?do=showtag&tag=voice
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https://www.globaliptel.com/svc.aspx?terzius_svc_type=1921&sdk=2
https://www.globaliptel.com/svc.aspx?terzius_svc_type=1921&sdk=2
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→ Weiterlesen...

2023/07/21 16:48 · Francisco Armijo Berzosa

Webinar: Auerswald COMtrexx mit dem SIP-Trunk von reventix verbinden

https://wiki.reventix.de/_media/konfigurationshilfen:auerswald:screenshot_2023-07-21_155211.png
https://wiki.reventix.de/_media/konfigurationshilfen:auerswald:auerswald_logo.png
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https://wiki.reventix.de/konfigurationshilfen:auerswald:auerswald_comtrexx_mit_dem_sip-trunk_von_reventix_verbinden
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→ Weiterlesen...

2023/06/21 11:47 · Francisco Armijo Berzosa

Ältere Einträge >>
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