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Kundenakademie

* ai_voice
e api
o beispiele
= EVN/CDR Daten per API in LibreOffice Calc abfragen
= EVN/CDR Daten per API in Microsoft Excel abfragen
o Queue Monitor einrichten
o reventix APl Dokumentation
¢ konfigurationshilfen
o 3cX
= 3CX mit reventix SIP-Trunk verbinden
agfeo
= AGFEO Telefonanlage
auerswald
= Webinar: Auerswald COMtrexx mit dem SIP-Trunk von reventix verbinden
= Auerswald 1400 IP Tischtelefon
= Auerswald COMpact 4000 Telefonanlage
» Einrichtung Auerswald COMfortel® Desktop Telefon
o avm
= AVM FRITZ!Box mit reventix SIP-Trunk verbinden
= AVM FRITZ!Box als Fax-ATA
beronet
* beroNet Telefonanlage
= beroNet Gateway mit reventix SIP-Trunk verbinden
bintec-elmeg
= bintec elmeg be.IP Media Gateway (MGW) mit reventix SIP-Trunk verbinden
* bintec elmeg be.IP Telefonanlage (PBX) mit reventix SIP-Trunk verbinden
estos
» Einrichtung Softphone Funktionen (SIP) ProCall Enterprise mit reventix
o fax2mail
» Fax2Email / Email2Fax einrichten
o gigaset
= Einrichtung und Autoprovisionierung von Gigaset Tischtelefonen der Maxwell-Serie
= Konfiguration von Gigaset pro DECT Systemen fur die reventix vTK EASY (virtuelle
Telefonanlage)
= Autoprovisionierung von DECT System Gigaset N670IP PRO und N870IP PRO
grandstream
= Grandstream HandyTone ATA HT80x
lancom
= Lancom konfigurieren
linksys
microsoft
= Microsoft Teams mit reventix Telefonanlage verbinden
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= Microsoft Teams mit reventix SIP-Trunk anbinden
o mitel
= Mitel 400 Serie
= Mitel TA7100 Serie fur den reventix SIP-Trunk/Anschluss konfigurieren
o mobotix
o panasonic
= telefone
¢ Panasonic KX-Serie - Anbindung an den reventix SIP-Trunk
» tk
e Panasonic-TK-Anlage NS700 mit reventix SIP Trunk verbinden
o patton
» ata
o phonemondo
= Phonemondo mit reventix vTK verbinden
o reventix
= Video-Telefonie Uber die Web-Konferenz reventix rooms
o snom
= dect
e snom DECT: M300, M400, M700, M900 konfigurieren
= telefone
e Snom Endgerate Einrichtung
o softphones
= Einrichten der Cloud Softphone App auf Ihrem Smartphone
= Firewall-Einstellungen fur die VolP Telefonie
» Manuelles Update reventix Phone
= reventix CTI Pro
= reventix Office Pro Softphone
= reventix Softphone
= SIPBase CTI-Client
o starface
= Starface Telefonanlage
o tiptel
= tiptel Yeastar S20
o tlrsprechanlagen
= 2n
e 2N
* behnke
e 20er Serie
» siedle
¢ SG 650 Konfigurationsanleitung
o unify
= Unify OpenScape Business mit reventix SIP-Trunk verbinden
o Voip
» Netzwerk fur VolP optimieren
o xelion
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= Xelion mit reventix Trunk verbinden
o yealink
= dect
e Yealink DECT W52P / W56P mit reventiv vTK Nebenstelle verbinden
= telefon
e Inbetriebnahme Yealink Telefon
o zoiper
= Zoiper
o konfigurationshilfen
e kundenakademie
o geratekonfiguration
= bintec elmeg Digitalisierungsbox einrichten
= Geratekonfiguration
= tiptel 8010 an reventix SIP-Trunk anschliefen
o kundenportal

= Nichterkennbarkeit von Verbindungen im Einzelverbindungsnachweis ( EVN / CDR )

gemaB § 99 Abs. 2 TKG
Portierungen
Rechnungen
Sicherheit
kundenportal
o sip-trunk-konfigurationshilfen
= Einrichtung des SIP-Trunks
= SIP-Trunk Konfigurationshilfen
o virtuelle-telefonanlage
= Einrichten eines A/B-Routings
= Uber einen anderen Anschluss rausrufen
= Einrichtung einer Ansage vor dem Melden
= Fax-2-Email: Faxempfang per Email als PDF-Dokument
= Konfiguration eines Sprachmenus (IVR)
= Konferenz
= Nutzerportal
» Rechtemanagement der reventix Telefoanlage
= Schritt fur Schritt Konfiguration der reventix VolP-Telefonanlage
= SMS
= Standort
= Virtuelle Telefonanlage
» Telefonbuch
= Wartemusik & Ansagen
= Warteschleife
o voip-telefonanschluss
= Einrichtung VolP-Telefonanschluss
* Fax einrichten
» VolP-Telefonanschluss
o Sonderrufnummern Vorwahl 0900
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e webinare
o ] Live-Webinar A/B-Routing
o [J Anrufmanagement - Wie Sie Anrufe richtig organisieren
o [] Gigaset und reventix - Made in Germany at it's best!
o [] Mit Social Media Kunden gewinnen
o [] "Gucken, nicht anfassen!" - eine Einflhrung in das Rechtemanagement
o [] reventix CSTA - Tischtelefone mit TAPI, Outlook und LDAP erweitern
o [J Einflhrung in reventix rooms
o [] Sicherheit in der Cloud-Telefonie
o [] Home Office 2.0 - Wie richte ich ein Softphone auf dem Smartphone ein
o Webinare
o [] Live-Webinar Unified Communications & CTI mit estos und der reventix Cloud-
Telefonanlage
o []J Buro der Zukunft - Wie das Softphone |Ihren Arbeitstag verbessert
o [] Zeitsteuerung
wiki
o wiki
Downloads
e hyperping-mon
Kundenakademie
nagios-mon
Startseite
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