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Unify OpenScape Business mit reventix SIP-
Trunk verbinden

uniFy

Bevor mit der Konfiguration des Unify Systems
begonnen werden kann missen zunachst ein paar
Einstellungen im Kundenportal des VolP-Anbieters
reventix vorgenommen werden. Melden Sie sich hierzu
im Kundenportal an und klicken auf ,VolP-

%, Anrufverteilung ) .
e Telefonanschluss” und anschliefend auf ,, Anschliisse”.

#q’} Fax2Email
<::'-} Ermail2Fax
:‘% Verbindungspreise

+49 Auswertung

Auf der folgenden Seite bearbeiten Sie bitte den Anschluss (SIP-Trunk), an den die Unify
angeschlossen werden soll.

Anschluss Mame MNotruf-Standort Rechnunaskreis Aktion

R Ll o O SIP-Trunk o) S0

Anschluss bearbeiten
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Allgemein Enstellungen Nun mussen Sie noch die Einstellungen, wie in
tomsdos wrocrses[SP Tk | Abbildung gezeigt, vornehmen. Bitte beachten
s (Tolfon ] Sie insbesondere die folgenden drei Parameter:
Onsvorwahl [ 030 )
bt [ Deutachiang 7) 1. Bitte legen Sie hier eine Ortsvorwahl fur
coeone (EuropaiBanin v den Anschluss fest.
cocectmwerns @ (ane 7] 2. Stellen Sie ein ,Abgehende Rufnummer

(CLI)* ein. Diese, kann jedoch von der
Unify Uberschrieben werden, sofern das
System eine gultige Rufnummer setzt.
Sollte ,,CLIP-no-Screening” aktiviert
e pe— . werden, findet keine Uberpriifung der
Ramate parydp abgehenden Rufnummer statt.
ety 3. Damit eingehende Anrufe von der Unify
v i e o - korrekt verarbeitet werden konnen, setzen
Sie den Spezial-SIP-Header fur die
Rufnummerndbermittlung bitte auf ,,P-
Called-Party-ID".

Rufnummer

Abgehende Rufnummer (CLIY [ aktuell: +49

Fufnummer unterdricken (CLIF)

CLP-no-sereening [ Inaktiv

Kennwort

2. Einrichtungs Wizard Unify

Sofern Sie |hr reventix Konto wie im ersten Artikel beschrieben eingestellt haben, kdnnen Sie mit
diesem Kapitel fortfahren. Hier wird Ihnen vermittelt, wie Sie Ihre Unify OpenScape Business so
einstellen, dass sie sich mit unserer reventix VolP-Telefonanlage verbindet.

2.1 Internet Telefonie

Loggen Sie sich auf der Unify OpenScape Business v2 ein und 6ffnen Sie ,Einrichtung - Zentrale
Telefonie”, wie es im folgenden Bild angezeigt wird. Klicken Sie bitte neben Internet-Telefonie auf
~Bearbeiten”.
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|.| nIF H you T enterorise OpenScape Business Assistant
Startseite Administratoren Einrichtung Modi Dx ung Ll g Service-Center
Einnditung
- wizards Zentrale Telephonie @
s ‘1?:;::5';?::‘[’;?:5\ntemst:ﬂaﬁ:ms Senica Provider (TSP} 2.B. User-Account, Passwort, SIP-Ruftummer
Bearbete: Voic -
Zugangsrufnummer fir integrierte Voicemail Einnichtung von Sprachboxen
Bearbeiten Telefonbuch | Kurzwah!
Einrichtung von zentralen Kurzwahlzelen fur das Systenunterne Telsfonbuch
earpeiten | Multisite-Management
Einrichtung von matti TSP Verbindungen
fearbeiten | GSPrichsdatenerfassung
Einrichtung von der Gesp fir G
Bearbeiten | Wartomusik | Ancagen
Einspielen von neuen Melodien und Ansagen fur die VWartemusik und Ansage vor dem Melden
Aufd Sei den die “Standortd ben. Die flexibelste Art der Konfi [
uf der ersten Seite werden die “Standortdaten” eingegeben. Die flexibelste Art der Konfiguration
erreichen Sie mit der Eingabe der Landervorwahl (ohne Prafix oder “+").
E
Ubersicht
Hinweis' Im Expenenmadus durchgefihrte Anderungen missen nach Durchlaufen des Wizards Uberpriift/wiederholt werden
Hinweis: Fir Leistungsmarkmale wie Intemet-Telefonie’ und MesthMe-Konfe ' wird die ion der La henatigt
Landervarwahl. 49 (zwingend erforderlich)
Orsnetzkennzahl. | ] (optional)
Anlagenrufummer: | | (optional)

2.1.1 Provider-Konfiguration und -Aktivierung fur Internet-Telefonie

Im nachsten Fenster angelangt, deaktivieren Sie bitte das Kastchen ,Keine Telefonie Uber Internet:
(1, desweiteren wahlen Sie bitte aus der ,Landerspezifischen Ansicht” Deutschland aus.
Aktivieren Sie bitte reventix aus der Provider-Liste und klicken Sie bitte links daneben auf
Bearbeiten.
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OpenScape Business Assistant

Provider-Konfiguration und -Aktivierung fiir Internet-Telefonie

v wid
IKeine Telefonie iber Intemet: I

| Landerepezifische Ansicht: | Deutschland v|

©

Hinweis: Im Expertenmodus durchgefuhrte Anderungen missen nach Durchlaufen des Wizards Gberprafiwiederholt werden

ze.‘ Provider aktivieren Internet-Telefonie Service Provider

Usel | Hinzufugen Anderer Provider

Bearbeiten

o3 || Bearbeiten v reventix

Glol Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten
Bearbeiten

Bearbeiten

Bearbeiten

Bearbeiten

Auf der nachsten Seite werden die Serverdaten angezeigt. Diese Daten sind bereits vorbelegt und es
sind keine Anderungen erforderlich. Hier kann auch die Anrufumleitung mittels Rerouting aktiviert

werden:

e ,Rerouting aktiv* deaktiviert (default) = bei einer Anrufumleitung wird eine zweite Verbindung

aufgebaut und die Kontrolle des Anrufs verbleibt im System
¢ ,Rerouting aktiv” aktiviert - bei einer Anrufumleitung wird Rerouting im Amt ausgefuhrt. Das

System verliert die weitere Kontrolle Uber den Anruf.
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x|
Internet-Telefonie Service Provider
Provider-Name:  reventix
Provider aktivieren: ¥
Provider Registrar verwenden: ¢
IP Adresse/Host-Name: |sipbase.de
Reregistration-interval am Provide:sz 500
IP Adresse/Host-Name: |sipbase de
Provider Outbound-Proxy verwenden:
IP Adresse/Host-Name: [00.0.0
Pot 0
Rerouting aktiv. @
Rufen Sie nun das Fenster mit Ihnen Anmeldedaten auf, dieses finden Sie in Ihrem SIPbase Konto in
den Anmeldedetails. Suchen Sie nun den Anschluss aus, dem Sie die Unify OpenScape Business
%
zuordnen mochten und klicken Sie bitte auf das Stift-lcon - um das Passwort einsehen zu kdonnen.
Anmeldedetails
Kennung: OD(ES LERERED 3CK-/ansitel-Server: sipbase.de
Passwork: s jsisslhvd Andere Server: directl.sipbase.de
STUM Server: Es wird kein STUN Server bendtigt,
Anschluss Name MNotruf-Standort Rechnungskreis Aktion
@ Ol 230 o gTest—Ro;rting—.ﬂ\nsch!uss Landhausstrale 22, Berlin ...‘ iy * ﬂ

Klicken Sie bitte auf die Hinzufiigen Schaltflache in der Unify Anlage, um die Anmeldedaten
einzugeben.

Internet-Telefonie-Teilnehmer fiir reventix

Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers

Hinzufiigen Neuer Internet-Telefonie-Teilnehmer
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Nehmen Sie nun folgende Einstellungen vor, sobald Sie damit fertig sind klicken Sie bitte auf OK &
Weiter um zum nachsten Schritt zu gelangen.

Internet-Telefonie-Teilnehmer /

Registrierungsrufnummer Ihre Kennung

Autoriesierungsname / Telefonie-Benutzername Ihre Kennung
Kennwort / Telefonie-Passwort lhr SIPbase Passwort
Mehrere ITSP-Richtungen O

Die Standard-Rufnummer ist in der Regel
die Rufnummer der Abfragestelle. Es ist
Standard-Rufnummer eine Rufnummer aus dem zugewiesenen
Rufnummernbereich mit internationalem
Prafix z.B. 00493020...

Internet-Telefonie-Teilnehmer fir reventix

Internat-Telefonie-Teilnehmer / Registrisrungsrufnummer: |0004309 ™7
Autorisierungsname / Telefonie-Benutzername: 00043
Kennwort / Telefonie-Passwaort: |sse+
Kennwort / Telefonie-Passwort wisderholen: [sesr
Mehrere ITSP-Richtungen
Standard-Rufnummer: | 0044 0GR1E1ETY

Standard-Rufnummer

ITSP als primarer Amtszugang

Geben Sie hier eine der Rufnummaern ein, die Sie von Ihrem Netzanbieter erhalten haben. Diese Nummer wird bei abgehenden Anrufen als Anrufernummer verwendet, wenn fur den jeweiligen Anruf keine andere Rufnummer verfigbar ist
Alle von lhrem Metzanbieter bersitgestellten Rufnummern sollten bei der Leitungs- und Telefonkonfiguration (Du\Wa-Feld) unter primarer Amtszugang eingetragen werden.

Sofern Sie alles richtig Eingestellt haben, sollten Sie unter ,Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers*”
Ihre Kennung sehen. Klicken Sie bitte auf die Schaltflache OK & Weiter um zum nachsten Schritt zu
gelangen.

Internet-Telefonie-Teilnehmer flr reventix

Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers

Bearbeiten 000471

Sie sollten nun folgendes Fenster sehen. Klicken Sie bitte auf die Schaltflache OK & Weiter, sobald
Sie dies getan haben gelangen Sie wieder zum dritten Anleitungspunkt. Klicken Sie bitte auch in
diesem Fenster auf die Schaltflache OK & Weiter.
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Rufnummernzuordnung fiir reventix

Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers Internet-Telefonie-Rufnummer Durchwahl Als gehende Anlagenrufnummer verwenden

Vor Abschluss der Konfiguration bitte sicherstellen, dass die D an den jeweiligen Teilnehmerendgeraten eingerichtet sind (Endgerate/Teilnehmer-Konfiguration)

Im nachsten Schritt wird die Anzahl der gleichzeitigen Gesprache zum Telefonie-Provider simuliert und
festgelegt, dies hangt von der Upstream-Geschwindigkeit Ihres Internet-Providers ab. Basierend auf
der in der Internet Konfiguration eingegebenen Bandbreite (im Beispiel 1 Mbit/s) wird vom System ein
Maximalwert vorgeschlagen. Wenn Sie damit fertig sind klicken Sie bitte unten auf die Schaltflache
OK & Weiter.

Einstellungen fur Internet-Telefonie
Bitte geben Sie in dem Eingabefeld ‘Upstream bis zu (Kbit's)' die ven lhrem Provider mitgeteilie Upstream Ihrer DSL-Verbindung ein
Sie haben den Wert Upstream bis zu (Kbit/s) = 100000 singegeben
Upstream bis zu (Kbit's): [100000
2.2 Sonderrufnummern
Im nachsten Schritt wird das Routing fur Sonderrufnummern festgelegt. Wenn Sonderrufnummern
nicht Gber die reventix Richtung geroutet werden sollen ist das entsprechend zu andern. Sofern dies
nicht auf Sie zutrifft klicken Sie bitte auf die OK & Weiter Schaltflache.
8

Sonderrufnummern

Hinweis:
Bitte stellen Sie unbedingt sicher, dass alle i von dem a Provider unterstiitzt werden
Sonderrufnummer Gewahlte Ziffern Wahlen tber Provider

1 o0c112 reventix v
2 0c110 reventix ¥
3 0Co1372 reventix ¥
4 0co138z reventix v
5 0C0900Z reventix ¥
6 oct18z reventix ¥
7 oc116z reventix ¥
8 0115 reventix T
9 0co10z reventix v
10 0c113 reventix v
1" reventix v
12 reventix ¥
13 reventix ¥
14 reventix v
15 reventix ¥

Im Anschluss wird die folgende Statusseite angezeigt, sollten Sie ein ahnliches Bild vorfinden, klicken
Sie bitte auf die OK & Weiter Schaltflache.
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Status der Internet-Telefonie Service Provider (ITSP)

Neustart reventix Aktiviert 0004 registriert Diagnose

Auf der folgenden Seite wird die Richtung fur die Standardamtsbelegung festgelegt und die
Ortsnetzkennzahl abgefragt (notwendig fur die Wahl im eigenen Ortsnetz). Die Ortsnetzkennzahl ist
ohne Prafix (0) einzugeben. Sobald Sie Ihre Ortsvorwahl eingetragen haben, klicken Sie bitte auf die
Schaltflache OK & Weiter, woraufhin das nachstfolgende Statusbild erscheint. Bestatigen Sie es mit
der gleichen Schaltflache OK & Weiter.

Amtsholung

(Kennzahl zur Amtsholung) 800

Wahlen tber Provider |reventix ¥

Bitte geben Sie hier die Ortskennzahl ein

Ortsnetzkennzahl: 0 30

Kennzahlen fur die gezielte Amtsbelegung

Kennzahl fiir die gezielte Amtsbelegung
reventix 0

2.3 Konfiguration der Durchwahlnummern

Klicken Sie bitte im Men( auf Endgerate / Teilnehmer und dann auf IP-Endgerate.

Auf dem reventix SIP-Trunk wird das internationale Rufnummernformat verwendet. In der hier
vorgestellten Konfiguration (Standort enthalt die internationale Vorwahl =49) muss daher die
DuWa/CLIP Nummer im “Langformat” konfiguriert werden (komplette nationale Rufnummer ohne
Prefix z.B. 21195.....). Sobald Sie damit fertig sind, klicken Sie bitte auf die OK & Weiter Schaltflache.

Teilnehmer auswahlen - LAN-Telefone/WLAN-Telefone

« Durchwahl bei Eingabe der Rufnummer ibernehmen

Box | Slot Rufnr Vorname Nachname Anzeige DuWa Typ Berechtigung Anrufiibernahme
2 1 0 - - - 30, System Client v International

s 1 02 B B 302 System Client v International

£ 1 0 [i4 3 B B 303 System Client v International

s 1 0 - - B 30m SIP Client v International

Va - i B Frei

/ Frei

Vi

Frei
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hinter einem SpeedPort- oder LTE-Router)

Provider Registrar verwenden: #

IP Adresse/Host-Name

Reregisiration-interval am Provider (s)

sipbase.de

I Part:

8833

IP Adresse/Host-Name

Dann unten auf Ubernehmen klicken. Und ITSP neu starten.

600

sipbasa de

I Part:

8833

©

4. Links / Quellen / Referenzen

Homepage der reventix GmbH: https://www.reventix.de

Homepage von Unify: https://unify.de
Unify Wiki: https://wiki.unify.com

Von:
https://wiki.reventix.de/ - reventix Wiki

Link:

https://wiki.reventix.de/konfigurationshilfen:unify:openscape-business

Letzte Aktualisierung: 2020/07/15 14:32

Kundenportal der reventix GmbH: https://login.sipbase.de
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