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reventix SIP-Trunk Konfiguration

(’ Telefonanschluss

| B Anschlisse

c1l Anrufverteilung
€,J Verbindungspreise

‘. Auswertung

Bevor man mit der Konfiguration der fonio Kl beginnen kann, missen zunachst ein paar Einstellungen
im Kundenportal vorgenommen werden.

Melden Sie sich hierzu im Kundenportal an und klicken Sie auf ,,VolP-Telefonanschluss” und
anschlieBend auf ,,Anschlisse”.

Hinweis: Hier finden Sie auch den Benutzernamen (Anschlusskennung) und das Passwort.

Sie befinden sich nun auf der Anschlusslbersicht.
) 00012345678 &I 44 fonioai ° Musterstrafie 123, Berlin ] o

Wahlen Sie nun den Anschluss aus, den Sie fiir fonio benutzen mochten und 6ffnen Sie die
Detailiuibersicht Uber den Stift.
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1. Was Sie bei reventix einstellen mussen

Damit die Trunkanbindung mit fonio funktioniert
mussen Sie ggfs. abweichende Einstellungen
wie folgt anpassen:

e siehe rechte Abbildung

Wenn Sie mit der Konfiguration fertig sind,
speichern Sie lhre Einstellungen indem Sie unten
auf absenden klicken.

i)

Ihre Zugangsdaten finden Sie in der
Anschlussiibersicht. Gehen Sie dafir zu dem
jeweiligen Anschluss und klicken Sie auf den ®
grunen Info-Button.

¢ @ Kennung: Ist der Username, den Sie
bei fonio eintragen missen

e @ Passwort: Ist das Passwort, den Sie
bei fonio eintragen mussen

Hinweis: Klicken Sie auf das links markierte
Symbol [] um die entsprechenden Parameter in
Ihre Zwischenablage zu kopieren.

Die SIP Trunk Zugangsdaten bendétigen Sie
spater bei der fonio Konfiguration.

1.2 fonio.ai in der Anrufverteilung eintragen

Hinweis: Bevor eingehende Anrufe direkt zu fonio weitergeleitet werden kénnen, muss von reventix

einmalig noch etwas eingestellt werden.

Wenden Sie sich hierzu bitte kurz an den Kundensupport: support@reventix.de

reventix Wiki - https://wiki.reventix.de/


https://wiki.reventix.de/_media/konfigurationshilfen:ki:foniodetailansicht.png
https://wiki.reventix.de/_media/konfigurationshilfen:ki:anschlussdatenfonio.png

fonio.ai

revenTiIx®

einfach. clever. verbunden.

WeChseln Eirvir ruirisir Vierrhirilung hinzuflogen

Sie nun an n diesem Auswahifeld sehan Sk thre Pufrummarn, [ de Sk nach keing Visrteilung singenchitet haben
. Wahler Sie dig Mumimes aus, der Sie eine bestimmis Yertellung Dwseisen wollen.

der linken

N H Byrvwahl der Rufnommer 283012345678
Ubersichtsl
eiste unter Tlel violP-Anschiuss mik direkter IP-Tuleitung o
T I f WolP-Anschhess
eleronan SIF Trunk VolP-anschluss mit direkter |P-Zuleitang
‘U
schluss zur Virtuelle T
A f t Ekto nutzen Sle diese Einstollung nur, wenn Sie sine direkte Zustellung auf iren PEX-Trunk winschen. Dlose miss vom Support einmalyg sngenchtet werden, bevar die
nrurver Zuordnung edfalgen kann
.I Werwenden Sie diese Option bitbe nicht wm Aufnumemen auf thren 3CX-Teleforserver zu schalten. Werwenden Sie in diesem Fall aks el einen normalen VolP-finschluss. Unsere
el Ung. Telefanserver habsn clre spezialla Bebandlung Fir 3CX-Telefonserver sirgebaut.

Haben Sie hierzu Fragen, wenden Sie sich bitte an unseren Support.

Trunk 000123456 T8, Fonio.ai b

e Wenn nicht bereits erledigt, richten Sie eine neue Anrufverteilung ein.
e Wahlen Sie die Rufnummer aus mit der Sie fonio nutzen mdchten
e Wahlen Sie nun unter Ziel » VolP-Anschluss mit direkter IP-Zuleitung aus

Wichtig: Wenn Sie die gewahlte Rufnummer
vorher bereits verwendet haben, oder falls
Sie mehrere Anschliisse besitzen, so
wahlen Sie unter SIP Trunk bitte ihren fonio
Anschluss aus.

Wenn Sie dies alles vorbereitet haben, so kdnnen Sie nun mit der fonio Konfiguration fortsetzen.

2. Was Sie bei fonio.ai einstellen mussen

fonio.ai «
Home Juni 2026
@ Obersicht
P» Assistenten Anrufverlauf g T Guthaben
0 0,00€ Verfigbares Guthaben

D Konversationen

B Wissen \
l = Mehr @l

99¢€
WhatsApp verfigba

Terminplaner

Integrationen

Dokumentation &ffnen
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Loggen Sie sich in Ihr fonio Kundenkonto ein und navigieren Sie Uber die linke Navigationsleiste zu

dem Menupunkt ® = Mehr und klappen Sie den Punkt auf.

Wechseln Sie nun zu dem Unterpunkt @ Telefonnummern

Telefonnummern

such Alle Eingehend Ausgehend

@ Nummer hinzufiigen

Nummer hinzufliigen

Nummer Nutzung Assistent
@I SIP Nummer erstellen |

+493012345678 SIP Trunk ¥ Y U Max Mustermann %8 Max Mustermann Nummer importieren

Importieren Sie die fUr die fonio vorgesehene Telefonnummer, die Sie im Kapitel 1.2 fonio.ai in der
Anrufverteilung eintragen bei uns festgelegt haben.

Gehen Sie dafur Uber dem Button ® Nummer hinzufiigen oben rechts zu der Optionen @ SIP
Nummer erstellen.

3. SIP Trunk Importieren

Flllen Sie nun die Felder der Abbildung
entsprechend aus.

e Nummer/Name: Tragen Sie die
vorbereitete Telefonnummer ein

e Termination URL: directl.sipbase.de

e Username: Tragen Sie hier bitte lhre
Anschlusskennung ein

e Password: Tragen Sie hier bitte Ihr
Anschlusspasswort ein

Hinweis: Wie Sie beides finden kdnnen Sie
unter dem Abschnitt 1.1 Zugangsdaten
lesen.
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i ¢ Klicken Sie nun auf SIP Nummer
. : i erstellen um den SIP Trunk zu

h das Erstellen von SIP Nummem kénnen eigene Telefonnumme

SIP Nummer erstellen

rden insofern der Telefonanbieter dies unterstiitzt. importieren

ndest du Anleitungen fir unterstitzte

Nummer / Name

Info: Sollten Sie Schwierigkeiten haben,

+493012345678 . . .
dann wenden Sie sich bitte an unseren
Origination Kundensupport support@reventix.de
sip: placeholder eu.sip.livekit.cloud )
e e Links / Quellen / Referenzen
e fonio.ai Homepage :
Optional: Ausgehende Anrufe https://www.fonio.a |/de
Termination URL e Homepage der reventix GmbH:
PN https://www.reventix.de .
e Kundenportal der reventix GmbH:
Username https://login.sipbase.de
00012345678 . . . .
ki, ai, voice, agent, telefonie, telefonanlage, pbx
Irde
Passwort
L en wenn kein Passwort konfiguriert wurde
Von:

https://wiki.reventix.de/ - reventix Wiki

Link:
https://wiki.reventix.de/konfigurationshilfen:ki:fonio.ai

Letzte Aktualisierung: 2026/06/18 17:14
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