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Einrichtung und Autoprovisionierung von
Gigaset Tischtelefonen der Maxwell-Serie

Gi t
Diese Anleitung gilt nur fir folgende Gigaset Gerate:

Gigaset Maxwell 2
Gigaset Maxwell 3
Gigaset Maxwell 4
Gigaset Maxwell Basic

!Achtung! Erforderlich ist als Software Version mindestens 3.14.8

1. Telefon mit der Nebenstelle koppeln
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'Z. Nebenstellen

Melden Sie sich unter login.sipbase.de mit lhren Zugangsdaten an. Und gehen Sie im Menu auf den
Reiter:

Telefonanlage -» Nebenstellen.

Auf der rechten Seite 6ffnet sich Ihre Nebenstellentbersicht. Hier klicken Sie auf das Lupensymbol um
das Menu der Nebenstelle zu 6ffnen.

Anschlussname .
MName Interne Durchwahl  Externe Durchwahil Rechnungskreis \ Aktion(en)
Schulung 10 Hauptquartier I?."T .@t _-:-‘/f’/‘ ﬁ
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1.1 Gigaset-Tischtelefon eintragen

1. Endgerat - Telefon an Nebenstelle registrieren

Endgerat

Sia haban kein VolP-Telafon an disse Nebenstalls angeschlcssan. Hier kinnan Sie sin VolP-Talafon bestellan damit Sis alls Vortsils unserer Anlags nutzan
kefinman.

Sis beakzen gin VolP-Telefon und michten as mit disssr Nebemstalls varknipfen? Dann gaban S hisr dis MAC-Adresse sin.

Zie haben auch die Moglichke®, sinen vorkonfigurerten Softphone=Client herunter zu laden, Aufgrund der Vorkonfiguration kann =5 =inen Moment dausrn,

bevor der Download startet.
R oownLoap

| S |

1. Wahlen Sie als Hersteller -» Gigaset

Ein Telefon hinzuFigen

Im folgendan Formular kdnnan Sie ain Endgarat fir dieses Nebanstelle hinzufigen, das per PFrovisioniareng alle bandtigtan Einstallungan berait gestalit
bakmamimit.

Bitta wiahlen Sk dasu zuerst den Telafon-Hersteller und anschbeBand das paszenda Modall aus der jeweiligen Liste aus. AncchliaBand gabaen Sie da MAC-
Addresse des Telefons ein. Falls dieses Telefon bereits an einer lhrer anderen Mebenstellen registriert wurde., wahlen ske zudem noch die Identitat aus.
walche fir dee neus Nebenstelle vervendet werden soll.

Falls Sse ein neues DECT-Gerak hinzufugen wollen, mdssen sie nudem eine passende Basesiaton suswahlen bowi. gine neuve sintragen. Des Weteren ist fur
DECT-Gerate die Emngabe der IPU] des Handteils nobig. Momentan werden nur DECT-Gerate der Firma Gigaset zur Provisionierung unterstutzt.

Harstalar |r -- Bitte Hersteller auswanlen - 1']

- Bifte Hersteller auswanlen -
Aasia

rexincom m

EROMm
Yealink

2. Wahlen Sie das Modell des Gerates aus.

3. Tragen Sie die MAC-Adresse des Telefons ein (zu finden auf dem Aufkleber hinten auf dem Gerat)
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Use POE sccording 1o
|EEE 802 3al-2003
Gigaset
Model: Maxwell 4
§30853-S4005-R101-&

Gigaset Communications =
Frankenstr 2a, D-46385 Bo

4. Sie kdnnen optional festlegen, welche Identitat des Telefons fir diese Nebenstelle verwendet
werden soll.

5. Klicken Sie auf ,Telefon hinzufigen®“.

Ein Telefon hinzuFlgen
mular kinnen Sie ain Endgerat fir diese Nebanstells hingufGgen, das par Provisionierung alle bendtigten Einstellungen bereit gestallt

-Hersteller und anschlisBand das passend= Modell saus der jewesiligen List= ses. AnschlisBand geben Sie de=
g Talafon bare anderan Nebanstallan registriart wurde, wahlan sie zudem noch dea
weErwendet w
wioll=n, miussen sie
xErate ded Eingaba der [PUT das Handts witig

tian auswahlen bzw. =ine neus sintragen. Des Wetsren
arate dar Firmean Gigaset

Hersteller Gigaset o
Tebefon-Typ Tischtelefon
Made Gigaset Maxwell 4 [*
aC-sdresse {0 [ 20000000000 £
Telefon-Tdertest @0 | Merbtst automatisch festlegen W

Telefon hinzufilgen
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1.2 IP-Adresse fur Provisionierung freigeben

Der folgende Schritt ist nur notwendig, falls Sie von Ihrer aktuellen IP-Adresse noch kein anderes
Telefon an unserem System provisioniert haben. Ansonsten kénnen Sie diesen Schritt Gberspringen.

Die Provisionierungs-Daten fur unser System werden nur Gerate Ubermittelt, die von einer bekannten
freigegeben IP-Adresse anfragen. Bei Geraten anderer Hersteller ist dazu die Eingabe eines
Authentifizierungs-Codes notwendig. Aktuell bieten die Maxwell-Telefone keinerlei Moglichkeit zur
Eingabe dieses Codes am Gerat. Daher ist es notig die IP-Adresse Uber unser Kundenportal zu
freizugeben.

1. Gehen Sie auf Telefonanlage - Telefon-Ubersicht

2. Klicken Sie auf das IP-Freigabe-Symbol 3. Tragen Sie im folgenden Formular Ihre aktuelle IP-
Adresse ein und klicken auf ,,Speichern”. Bitte beachten Sie, dass die dort vorgeschlagene IP
diejenige ist, mit der Sie aktuell das Kunden-Portal aufgerufen haben. Die IP-Adresse des
Telefons kann unter Umstanden abweichen.

4. Die eingetragene Adresse erscheint nun in der unten zu sehenden Ubersicht Ihrer freigegeben IPs.

1.3 Telefon starten

1. Starten Sie das eingetragene Telefon und warten bis auf dem Bildschirm die Meldung
~Provisionierung wird durchgefihrt...” bzw. ,,Provisioning in progress...“ erscheint.

2. Danach sollte am unteren Display-Rand die Meldung , Neustart erforderlich“ zu lesen sein. Starten
Sie das Gerat in diesem Fall neu. Falls stattdessen ,IP-Freigabe erforderlich” angezeigt wird, gehen
Sie bitte zurtick zum IP-Adresse fur Provisionierung freigeben.
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ERFORDERLIC

IP-FREIGABE H

Meustart erfarderlich

3. Nach dem Neustart und der automatischen erneuten Durchfihrung der Provisionierung sollte das
Telefon die Nummer der Nebenstelle oben links im Display anzeigen und telefonieren kénnen.

Ilhr Telefon ist Einsatzbereit!

Wenn nach dem mehrmaligen Neustarten auf dem Display des Telefons ein Telefonsymbol und die
Nummer der Nebenstelle erscheint, dann ist das Telefon fertig eingerichtet und Sie kénnen sofort mit
dem Telefonieren loslegen. Um die Funktionalitat zu testen, kdnnen Sie den Echotest anrufen.
Diesen erreichen Sie mit der Kurzwahl *43,

reventix Wiki - https://wiki.reventix.de/ 6/7



Einrichtung und Autoprovisionierung von Gigaset Tischtelefonen der Maxwell-Serie

einfach. clever. verbunden.

2. Links / Quellen / Referenzen

e Homepage der reventix GmbH: https://www.reventix.de
e Kundenportal der reventix GmbH: https://login.sipbase.de
e Homepage Gigaset: https://www.gigaset.com/

gigaset, endgerate

Von:
https://wiki.reventix.de/ - reventix Wiki

Link: =
https://wiki.reventix.de/konfigurationshilfen:gigaset:auto-provisionierung_maxwell-tischtelefone #=*"

Letzte Aktualisierung: 2020/07/15 13:35
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